Sales Agent (m/w)

In dieser verantwortungsvollen Position haben Sie folgende Schwerpunktaufgaben:

- Professionelle Annahme und Bearbeitung von Einzel- und Gruppenreservierungen

- Kenntnisse des Wiener Marktes

- Verhandlungsstarke in deutscher und englischer Sprache

- Aktive Neukundengewinnung

- Professionelle Betreuung bestehender Kunden und Key Accounts

- kompetente Beantwortung von telefonischen und schriftlichen Anfragen

- aktiver Zusatzverkauf und Empfehlung spezieller F&B Angebote

- gewissenhafte FEingabe und Uberpriifung der Kundendaten im Verkaufsprogramm

- Verhandlung und fachliche Beratung bei der Absprache mit Kunden

- Mitarbeit zu einer guten und effektiven Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen

- Verhandlungen mit Kunden, Vertragserstellung

- Zielstrebigkeit, Flexibilitat, Belastbarkeit und behalten auch in stressigen Situationen ein
Licheln

- Souverines Auftreten bei nationalen und internationalen Salesdrives

Fir diese verantwortungsvolle Position bringen Sie folgendes Profil mit:

- eine abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie sowie erste Berufserfahrungen in einer
vergleichbaren Position

- gute Kenntnisse der Programme Opera sowie MS-Office

- Deutsch und Englisch in Wort und Schrift

- Freude am Umgang mit Menschen und ein herzliches, professionelles Auftreten

- selbstandiges und eigenverantwortliches Arbeiten

- Aufgeschlossenheit und Engagement

Neben einer leistungsgerechten Vergiitung, bieten wir Thnen die Moglichkeit, sich durch
fachliche Schulungen personlich und beruflich weiter zu entwickeln.

Wir erwarten IThre aussagekriftige Bewerbung mit Gehaltsvorstellung und Foto
ausschlieBlich per Email.



