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Neue Kooperation: HMG und Fraport-VIP-Service

Mehr Zeit fiir Hotelgédste mit dem exklusiven Fluggast-Service
Frankfurt am Main, 12. Januar 2011.

Zeitersparnis, groflere Flexibilitit und
mehr Komfort bietet die HMG Hotel und
Management Servicegesellschaft, Betrei-
" ber der Fleming’s Hotels und
Restaurants sowie ausgewihlter
Steigenberger Hiuser, ab sofort allen
5 Hotelgidsten, die am  Frankfurter
Flughafen landen oder abfliegen. Die neue Kooperation mit der Fraport AG
macht dies moglich. So steht der Fraport-VIP-Service bei Buchung bis zu 24
Stunden vor Ab-/Anflug fiir 298 Euro pro Hauptfluggast zur Verfiigung. Eine
mitfliegende Person zahlt nur 110 Euro. Das Angebot kann auch schon bei der
Reservierung eines Zimmers beim Guest Relations-Team der folgenden
Hotels der HMG direkt gebucht werden: Fleming’s Deluxe Hotel Frankfurt-
City und Steigenberger Hotel Metropolitan.

Ob bei Abflug oder Ankunft, ein personlicher VIP-Betreuer kiimmert sich um alle
notigen Reiseformalititen am Airport, unabhingig von Aitline oder gebuchter
Klasse: Die Bordkarte steht schon bei Ankunft in der VIP-Lounge bereit, das
Gepiack witrd ditekt vom/zum Flugzeug befordert, die Ein- und Austeiseformalititen
erledigt. Mit exklusiven Limousinen oder VIP-Bussen tbernimmt der Fraport-VIP-
Service den Transfer direkt vom/zum Flugzeug. So teicht es vollig, wenn die VIPs
bis zu 90 Minuten vor Abflug am Flughafen (Tor 13) eintreffen. Auf Wunsch werden
die Fleming’s Gaste per Hotel-Limousine direkt zum Flughafen chauffiert oder auch
abgeholt.

Wihrend der personliche VIP-Betreuer alle Airport-Angelegenheiten erledigt,
konnen sich die Reisenden — nach separater Sicherheitskontrolle ohne Wartezeiten —
in der exklusiven VIP-Lounge bei kleinen Speisen und Getranken entspannt
zuriicklehnen oder per kostenlosen WLAN noch schnell die Geschiftsunterlagen
weiterbearbeiten. Bei einem Glas Champagner und einem internationalen

Medienangebot genielen die Giste die besondere Komfortzone.
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Bei eigener PKW-Anreise bietet der VIP-Service seinen Gisten auch besonders
gunstige Parkmoglichkeiten an. Ob tage- oder wochenweise, VIP-Gaste profitieren
zudem vom Komfort des Valet Parkings, nachdem sie direkt an der VIP-Lounge im
Bereich des abgeschlossenen Tor 13 vorgefahren sind. Kunden mit hohen
Sicherheitsansprichen wird in Kooperation mit dem Fraport-Partner Airport Car

Service (ACS) ein Tresor-Parken angeboten.

Weitere Informationen zur HMG mit der Eigenmarke Fleming’s Hotels &

Restaurants sind unter www.flemings-hotels.com abrufbar.

Fur hochauflosende Fotos bitte Email-Anfrage an: flemings-presse(@cc-pr.com
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